
“La tecnología de 
seguridad remota tiene 

como resultado que 
PEMCO proporcione 
máxima seguridad de 
monitoreo para todos 

los departamentos 
de nuestras oficinas 

principales permitiendo 
reducir gastos 

relacionados con 
nuestros guardias 

de seguridad por $2 
millones al año.” 

PEMCO
Oficial de conformidad de 

seguridad Tom Fasig

Soluciones Empresariales
La Integración de DMP con la Vigilancia Video Digital le ahorra a PEMCO  
financieramente $ 2 millones en costo de guardias

El diseño estructura abierta de DMP con el software integrado de Vigilios 
entrega soluciones empresariales para intrusión, incendio, control de accesos, 
video vigilancia y monitoreo en  sitio y remoto.

PEMCO Servicios Financieros proporciona de 
modo completo e integrado servicios bancarios, 
de aseguranza y otros financieros teniendo más 
de 630,000 clientes através de sus subsidiarias, 
PEMCO Insurance, School Employees Credit 
Union de Washington, y 
Evergreen Bank, dando un total 
de dieciséis oficinas a través 
del estado de Washington. 
Para mejorar estandarizó las 
funciones de seguridad por 
toda su red de oficinas en 
constante expansión, PEMCO 
buscó seguridad integrada, 
control de accesos y solución 
de vigilancia.

PEMCO aprobó seguridad 
de DMP, incendio, control 
de accesos integrados con el 
software para empresas de 
Vigilos para ganar capacidades 
de vigilancia video digital 
que le permitieron a PEMCO  
reducir el número de 
funcionarios de seguridad de 
ronda, trece agentes en total. 
Integración DMP  une video, 
control de accesos, alarmas silenciosas, alarmas 
de bóveda y alarmas de intrusión, juntándolos 
para formar un sistema de administración de 
seguridad empresarial,  que cuenta también con 

notificaciones automatizadas personalizando 
tipo de alarmas, procedimientos y polítcas 
de PEMCO. El personal de PEMCO desde su 
oficina principal en Seattle Washington puede 
ahora programar y controlar el acceso a cada 

sitio, permitiendo el acceso 
a empleados y configurando 
agendas remotamente.

Porque el sistema es diseñado 
para control de acceso y 
monitoreo centralizado, PEMCO 
es capaz de usar su personal de 
seguridad ubicados en Seattle 
para responder a los eventos de 
sitios remotos. Ellos han usado 
el sistema para crear reglas que 
activan respuestas de sistema 
personalizadas a incidentes 
específicos,  para que el personal 
de seguridad no malgaste el 
tiempo en actividades de bajo 
nivel que no son las verdaderas 
brechas de seguridad. En cambio, 
ellos se concentran primero en 
los incidentes  de alta prioridad. 
Como resultado, PEMCO pudo 
lograr el nivel de seguridad que 

deseó sin la ayuda de otros funcionarios de 
seguridad y economizar en gastos relacionados 
con ahorros que ascienden a dos millones de 
dólares.

Aplicaciones Reales. Soluciones Reales.
Estudio de Caso  No. 4



DMP y Vigilos agregan una capa de inteligencia sobre la intrusión 
y control de acceso que les permiten a los clientes automatizar los 
funcionamientos de seguridad previamente manuales
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Los sistemas de seguridad automatizados 
del sistema habilitan el control centralizado 
eficazmente sobre el acceso. En lugar de 
entregar las tarjetas de control de acceso al 
personal de limpieza, por ejemplo, un monitor 
de seguridad verifica la comprobación de  
identificación al personal de limpieza y le 
permite el acceso remotamente.  

Respuesta de Seguridad Automatizada  
El sistema empresarial automáticamente 
coordina las operaciones de seguridad basadas 
en señales de rutina y de no-rutina. Sensores 
de intrusión activan el sistema de video 
verificación respondiendo a la confirmación de 
cualquier alerta siguiendo sus instrucciones. 
Alarmas confirmadas automáticamente envía 
una alerta al beeper o mensaje de texto al 
guardia de ronda para una rápida respuesta de 
seguridad. 
El sistema es accesible vía Internet desde PCs 
o aplicaciones de Internet para una máxima 
flexibilidad de monitoreo desde cualquier 
punto de acceso de IP.  

Diseño de estructura abierta de DMP 
facilita la integración.
Está probado que el hardware de diseño de 
estructura abierta y el software de  integración 
crean alertas de seguridad  automatizadas que 
reducen tiempo de respuesta y proporcionan 
sustanciales reducciones en costos de 
personal.  
La información de video es ligada 
automáticamente a eventos activados por otros 
sistemas de seguridad, siendo una alarma, el uso 
de tarjeta de acceso o detección de movimiento 
para maximizar le eficiencia del personal.
El video está disponible rápidamente y 
fácilmente a cualquier usuario autorizado 
del sistema. Pueden imprimirse las imágenes 
o pueden mandarse electrónicamente, y 
puede concederse el acceso selectivamente 
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La integración de DMP-XR500 costo-
ahorro para los sistemas de seguridad 
de empresa más grandes.
La solución integrada de DMP reduce los costos:   

Automatizando actividades del guardia 
para una mayor eficiencia del personal de 
seguridad.  

Consolidando puestos de guardia para ad-
ministración de las extensas actividades del 
sistema desde cualquier lugar.  

Reportando actividades en cuanto al lugar, 
hora e individuos  para determinar cuántos 
guardias en realidad se necesitan.

Compartiendo información entre guardias 
de ronda y centros de comando para lograr 
ganancias en la productividad y seguridad.

Reduciendo respuestas de falsa-alarma.  

a los usuarios externos, como a los agentes 
policíacos.
Los usuarios pueden acceder a la base de 
datos de seguridad a través de Vigilos desde 
cualquiera computadora conectada a  Internet, 
en cualquier parte y cuando quiera.
Es diseñado para las empresas con múltiples 
sucursales. Las sucursales pueden ser manejadas 
de forma local o centralizada.
Los usuarios pueden crear reglas fácilmente para 
complacer sus necesidades usando una variedad 
de protocolos de notificación y respuesta. Los 
procesos de escalada de incidencias y control 
de dispositivos son automatizados, basados en 
las condiciones de la regla.  
Con las soluciones empresariales disponibles 
en una sola plataforma, los negocios con las 
redes extensivas de sitios periféricos pueden 
consolidar los funcionamientos de seguridad 
para establecer de modo rentable comandos de 
alta eficiencia y centros de control. La compañía 
más grande de seguro, IT, compañías financieras, 
distribuidoras de redes, y cadenas comerciales 
pueden trabajar eficientemente gracias a las 
soluciones de la integración completa de los 
distribuidores de DMP autorizados.  


